Mi tartja meg a Z generacios
palyakezdot: a fizetés vagy a fonoke?

A MaReSz és a BGE kozos kutatasa szerint a fiatalok vonzdnak tartjak a szakmat, a
belépésiik mégsem egyértelmd. Es ha mar bent is vannak, nem a bér miatt mennek el.

350 f6s kutatds - bemutatva 2026. junius 3-dn, az Event Touch konferencidn

Ha a rendezvényszakma utanpotlasarol beszéliink, a magyarazat sokszor sztereotip, altalaban készen
all: a fiatalok nem birjak a tempdét. A MaReSz és a BGE koz0os kutatdsanak egyik legkellemetlenebb — és
egyben legbiztatobb — eredménye, hogy ez a magyardzat a vizsgdlt mintdban nem allja meg a helyét. A
stresszes munkakornyezet és a munka—maganélet egyensulydnak felboruldsa éppen a legkevésbé
elrettent6 tényez6k kozé kerdiilt. Ami valéban zavarja a fiatalokat, az sokkal prézaibb, a sajat
megélhetésik. A kutatds azonban ennél is izgalmasabb kérdésre ad valaszt — arra, hogy a belépés utan

mi tartja 6ket a cégnél. A fizetés vagy a vezet6?

Kikrol szolnak ezek a szamok?

Az eredményeket 2026. junius 3-an, az Event Touch rendezvényipari konferencian mutatta be dr. Szeidl
Klaudia BGE Turizmus és Vendéglatds TanszékvezetGje és Robert Néra BGE Mesteroktatdja és a MaReSz
Oktatasi Bizottsaganak vezetéje. A kutatas online, onkitdlt6s kérdGivvel késziilt, 350 f6s, dontéen
turizmus-vendéglatas szakos hallgatoi és palyakezd6i mintan (nem reprezentativ) er6sen budapesti és a
szakmahoz kdzel 4ll6 magyar Z generacidra. Epp ez teszi Sket relevanssa a MaReSz tagvallalatai

|”

szamara: nem ,,a fiatalokrdl” altalaban szélnak, hanem arrél a meritésrél, ahonnan a szakma

ténylegesen toboroz.

1. VONZAS

A szakadék, amirol beszélni kell
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Négyfoku skdla - N=350 - a 0,64 pontos rés a kutatds kézponti eredménye

A kutatas kdzponti eredménye egyetlen kiilonbség. A valaszaddk vonzénak tartjak a rendezvényszakmat
(atlag 3,20 a négyfoku skalan), a diploma utani elhelyezkedés valdszinlisége azonban joval alacsonyabb
(2,56). A 0,64 pontos vonzeré—belépés szakadék azt jelzi, hogy a szakma nem a figyelemért kiizd — azt

megnyerte —, hanem a dontésért. A két érték egyltt mozog (r = 0,66), de szisztematikusan lefelé



tolodik: aki vonzdnak taldlja a terliletet, az sem feltétlenll 1ép be. A szakmat vonzdnak tarték tobb mint
harmada (37%) jelezte, hogy valdszin(ileg vagy biztosan nem itt helyezkedik el.

Az imazs tehat rendben van. A valaszaddk 73%-a elismertnek vagy nagyon elismertnek tartja a szakmat,
és palyakezd6ként a rendezvényszervezés holtversenyben all az élen a turizmussal. A csatorna nem a
bejaratnal sz(ik, hanem a kiiszobnél.

Elmény vonzza 6ket, nem a presztizs

A vonzer6 forrasa egyértelm(: az élményteremtés (3,76), az utazasi lehet6ség (3,69), a valtozatos
projektek és a kapcsolatépités (egyarant 3,52). A presztizs (3,16) a lista aljara kerdlt. A szakma tehat
azzal nyer, amir6l a legszivesebben beszél, de csak addig, amig a fiatal el nem kezd szamolni.
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Ami taszitja 6ket — négyfoku skdla, N=350

Mert az elrettent6 tényezdk kozil egyetlenegy emelkedik ki érdemben: a bérezés (2,70). Minden mas
klasszikusnak hitt visszatarté er6 mogotte marad, a szezonalis munka (2,28), a tulzott felel6sség (2,25),
a fizikai megterhelés (2,20). A vizsgalt mintdban a fiatalok tisztdban vannak a szakma intenzitasaval, és

tobbséglikben elfogadjak azt.

2. BELEPES

Hol huzzak meg a hatart?

A vdllalasi hajlanddsag arnyalja a képet. A valaszaddk magas ardnyban vdllaljak az idegennyelv-
hasznalatot (3,38), a gyakori utazast (3,35), a tobbgeneraciés egylttmikodést (3,25) és az id6szakosan
intenziv munkaterhelést (2,86). A két legkevésbé vdllalt elem viszont arulkodd, az esti (2,71) és a hétvégi

(2,64) munkavégzés.



Gyakori utazas

Intenziv munkaterhelées _ 2,86
Esti munkavégzés_ 2,71
Hétvégi munkavégzés _ 2,64
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Vdllaldsi hajlandésdg — négyfoku skdla, N=350

A hatarvonal nem az intenzitasnal, hanem a maganidoénél hiizodik.

Es pontosan ott, ahol a szakma mikodik. Ez a kutatas legkényesebb {izenete, ugyanakkor a
legkezelhet6bb is: a beosztas kiszdmithatdsdga, a hétvégi és esti munka tisztességes kompenzacidja,
valamint a nagy projektek utani regenerdlédasi id6 munkaszervezési kérdés, nem generdcids jellemhiba.

Stabilitast keresnek, nem babzsakfotelt

A munkahely-vélasztas legfontosabb szempontjai a stabil munkahely (3,72), a karrierfejlédési lehet&ség
(3,70), a versenyképes és atlathato fizetés (3,64), valamint a hiteles szakmai vezetd (3,63). A , tipikusan
Z generaciésnak” tartott elvarasok — a home office (3,19), a nemzetkozi projektek (3,14), a generacids
sokszinlség (2,91) — a rangsor aljara kerultek. Az eredmények egy biztonsagot és elérelépést keresé

korosztalyra utalnak, nem a kotottségtdl irtdzé sztereotipidra.

Karrierfejlédés

Hiteles szakmai vezetd

Home office - 3,19
Nemzetkdzi projektek - 3,14
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Munkahelyvdlasztdsi szempontok — négyfoku skdla, N=350

3. MEGTARTAS

A megtartast a kultiira donti el

A bér ugyanakkor belép&jegy, nem megtarté eré. A munkahely-elhagyas okai kdzott a toxikus
szervezeti kulturat 88% jelolte meg, megelGzve az alacsony fizetést (80%), a fejlédés hianyat (54%) és a

kiégés veszélyét (49%). A generdcids konfliktus mint tdvozasi ok feltlinéen hatul végzett (17%).
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A munkahely elhagydsdnak okai — megjelélési ardny, N=350

A béremelés kinyitja az ajtét, de a kultira tartja bent az embert.

A cimben feltett kérdésre tehat a vizsgdlt mintdban egyértelm a valasz: a fizetés hozza be a
palyakezd6t, de a vezetd és a légkor tartja meg vagy kildi el.

A lojalitas emellett feltételes, a legnagyobb csoport — a valaszaddk 46%-a — azt felelte, hogy ,,attdl fliigg,
mennyire elégedett vagyok”. Ot évnél hosszabb elkdtelez8dést csak elenyészé kisebbség tervez, és
sokan eleve 1-2 évben gondolkodnak. A megtartas tétje tehat nem az, hogy maradnak-e, hanem hogy a

feltételes csoportot sikeriil-e elégedetté tenni.

A generacios fesziiltség nem ott van, ahol keressiik

Az idGsebb kollégdkkal valé egylttm(ikodést a valaszaddk tobbsége pozitivan éli meg — egy résziik

kifejezetten sokat tanul az id6sebb kollégaktdl, és csak elenyészé kisebbség tartja az egylttmiikodést
kifejezetten nehéznek. A legnagyobb kihivds nem a technoldgia: az eltéré munkamoral- és munkaidd-
felfogds, valamint a hierarchidhoz vald eltéré viszony all az élen (mindkettd 2,80), mig az e-mail—chat

tipusu kommunikacids kilonbség a lista legaljan (2,29).

A fiatalok nem a korkiilonbség miatt mennek el, hanem a rossz
munkahelyi kultiira miatt.

A fiatalok a sajat generacidjuk legfontosabb értékének nem a digitdlis készséget (31%), hanem a
kolcsonos tiszteletet (75%) és az életkortdl fliggetlen egyenl banasmaddot (70%) tartjak. A
tuddsmegosztdsban a vegyes életkoru projektcsapatokat és a klasszikus mentorprogramot latjak a

leghatékonyabbnak, de a forditott mentoralast is jelentds eszkdznek tekintik.

4. CSELEKVES

Mit jelent ez a tagvallalatoknak?

Az eredmények egy négylépcsis logikat rajzolnak ki. A vonzas mikodik: az élmény- és utazasnarrativa
hiteles, nem kell Gjratervezni. A belépés szakad meg: a nem versenyképes indulé bér és a strukturalt
palyakezd6i pozicidk hianya kisz(iri a motivalt jelolteket — a nyitott valaszokban visszatéré panasz, hogy
a palyakezd&ket folyamatosan elutasitjak. A megtartast ezutdn nem a kompenzacié, hanem a kultura, a
fejl6dés és a vezetdi hitelesség donti el. Az egyuttmiikodés pedig alapvetéen rendben van; a

finomhangolds a munkamoral- és hierarchiafelfogas tisztazasan mulik.



Ez a szakma szamara jo hir. A legnehezebben mozdithaté tényez6t — a szakma vonzerejét — nem kell
megteremteni. Azt kell megoldani, ami cégszinten, egyetlen szezon alatt is alakithatd: a bérsavot, a

belépési pontot, a beosztast és a vezetdi gyakorlatot.

Zarogondolat egy mondatban

A megfelel6 bér kinyitja az ajtdt, de a kultura tartja bent az embert.



	Kikről szólnak ezek a számok?
	A szakadék, amiről beszélni kell
	Élmény vonzza őket, nem a presztízs
	Hol húzzák meg a határt?
	Stabilitást keresnek, nem babzsákfotelt
	A megtartást a kultúra dönti el
	A generációs feszültség nem ott van, ahol keressük
	Mit jelent ez a tagvállalatoknak?
	Zárógondolat egy mondatban

